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Classi にログインできない場合の対処法(東海大星翔保護者用) 

 

※生徒がログインできない場合は担任の先生に伝えて、『Classi パスワードリセット願』を提出して下さい。 

※『Classi の問い合わせ窓口』では、情報の確認や変更ができません。 ログイン ID やパスワードの再発行は 

  学校に問い合わせ下さい。 
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対処法① 担任の先生に伝えて、『Classi パスワードリセット願』を提出して下さい。 

       ホームページ内のこちらからダウンロードも可能です。 
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https://www.seisho.tokai.ed.jp/wordpress/wp-content/uploads/2022/01/20220113-61df7e34449d5.pdf
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対処法② １)ログイン画面の下にある「パスワードをお忘れの場合」より変更することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ２) パスワードを再設定する画面 から「メールアドレスを登録されている方」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ３) ログイン ID と登録しているメールアドレスを入力し、［メールを送信する］をクリックしてください。 
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４)パスワード再設定用のメールが届くので、記載の URL をクリックしてください。 

件名：Classi アカウントのパスワード再設定 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     ５) ClassiID を入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

          6) 新しいパスワードを 2 回入力して［設定する］をクリックして完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 

 

対処法③ １)ログイン画面の下にある「パスワードをお忘れの場合」より変更することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ２) パスワードを再設定する画面 から「ひみつの質問を覚えている方」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ３) ひみつの質問と答えの入力画面から ClassiID とひみつの質問の答えを入力して、 

［パスワードを変更する］をクリックしてください。 

 

 

 

 

 


